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1 INDLEDNING
Tak for dit valg af AMC-Direct Debit. Vi haber, at du far glaede af modulet og dets faciliteter.

1.1 SYSTEMKRAV

For at kunne afvikle AMC Direct Debit kraeves Microsoft Axapta 3.0 eller senere, RUN-TIME
BUS/VAR-afvikler eller MorphX udviklingspakke og X++ kildetekst. Denne vejledning omfatter dog
kun installation af AMC-Direct Debit i Dynamics AX version 2009.

Servicepacks til Dynamics AX bliver testet af AMC efterhanden som de frigives fra Microsoft
Business Solutions (MBS), og resultatet af disse tests vil blive offentliggjort pa AMC’s hjemmeside.
Vaer derfor opmarksom pa, om AMC-Direct Debit understgtter din aktuelle servicepack.

1.2 KRITIK MODTAGES GERNE

Hvis AMC-Direct Debit ikke skulle leve op til dine forventninger, er du altid velkommen til at
kontakte din forhandler og beskrive hvorfor. Vi vil sd i samarbejde med forhandleren hjeelpe dig til
at fa det fulde udbytte af AMC-Direct Debit.

Eventuel kritik til AMC-Direct Debit modtages gerne, idet kritikken i stor udstreekning danner
grundlag for vores bestraebelser pa at optimere AMC-Direct Debit modulets faciliteter og
brugervenlighed.

1.3 YDERLIGERE OPLYSNINGER

Du har ogsa mulighed for at besgge vores hjemmeside pa adressen:

www.amc.dk

-her vil du kunne finde yderligere information om AMC-Consult A/S, og vores produkter.

| det omfang denne manual Igbende opdateres, vil et eksemplar af den ogsa kunne hentes pa vores
hjemmeside. Spgrg din forhandler.
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2 INSTALLATION AF AMC-DIRECT DEBIT

2.1 HVAD SKAL DU BRUGE TIL INSTALLATIONEN?

Du skal bruge fglgende elementer:
1. Seneste AMC Direct Debit grundversion, som du vil modtage fra AMC
Consult.
2, Seneste patch fra AMC’s hjemmeside, hvis nyere end ovenstaende.
3. Seneste saet bankregler fra AMC’s hjemmeside, hvis nyere end ovenstaende.

4. Seneste seet sprogfiler fra AMC’s hjemmeside, hvis nyere end ovenstaende.

2.2 KOPIER LABELFILER

Inden du starter Dynamics AX, skal du kopiere de medfglgende labelfiler ind i applikationsmappen
pa serveren. Nar du downloader labelfilerne, far du en zip-fil, som indeholder filer til alle de sprog,
AMC-Direct Debit understgtter.

Pak filerne ud, og kopier dem direkte ind i dit Dynamics AX applikationsbibliotek, f.eks. X:\Dynamics
AX\appl\standard. Du bgr veelge kun at kopiere de sprog, der er relevante for din Dynamics AX
installation. Sproget fremgar af filnavnet, f.eks. hedder den danske labelfil axADDDa.ald.

2.3 IMPORTER MODUL
Start Dynamics AX i det udviklingslag, hvor du vil installere AMC-Direct Debit.

Filen AMC_ Direct Debit Complete *.xpo, som du har modtaget fra AMC-Consult skal nu
importeres. Det ggres via AOT (CTRL + D).

Importfunktionen findes under Command/Import eller ved at vaelge ikonet yderst til hgjre i AOT
veerktgjslinien. Find filen ved hjelp af Browse knappen og vaelg Open. Marker boksene som vist

herunder og tryk OK.
B import _ O] =]
File name: IP:'l,Pbs (Direct Debit)laxaptal 20094 POYAmCDD_2009_P0,xpo j | Browse,,, !
Imnpork Options
" Only application objects Delete bable and class members: [ Create labels in the label file: I
. icati i )
Application objects and labels Impork with I walues: [T Enable data recovery for tables with changed IDs: [
" Only labels
— I show details
QK | Cancel |

Nar installationen er feerdig, vil du sandsynligvis se en del kompileringsfejl. Ga videre til naeste
afsnit, for at Igse disse.
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2.4 OPRETTELSE AF MAPS

AMC-Direct Debit benytter sig af standard maps i Dynamics AX applikationen, men disse leveres
ikke med AMC-Direct Debit modulet, idet der vil veere risiko for at installationen overskriver
eventuelle a&ndringer i de eksisterende maps.

AMC-Consult har i stedet udviklet en kegrsel, som foretager de ngdvendige eendringer i
applikationen. Du skal starte denne kgrsel inden du kan kompilere AMC-Direct Debit uden fejl.

Ga til AOT (CTRL + D) og find klassen AMCDDMapNeededCreate. Kgr denne klasse ved at
hgjreklikke og veelge Open.

Kgrslen afsluttes med en bekreaeftelse af, at der er tilfgjet tre nye mappings.

B Infolog (1) ) M=l K3

The Following messages are just For wour information and do nok require you ko kake any action, i

i

-4 Message (13:41:55)
Ejr-" Added mapping 'ArmcDDJournalMame’ ko standard MAP : JournalMameMap
Ejr-" Added mapping "amc00JournalTable' to standard MAP @ JournalTableMap

----- Ejr-" Added mapping 'AmcDDJournalTrans' ko skandard MAP @ JournalTableMap

Information

Clear | Close I

2.5 INSTALLER SENESTE PATCH

Hvis der findes en patch til AMC-Direct Debit, skal den installeres nu. Du kan finde patches pa
www.amc.dk, hvor de vil ligge som zip-filer.

Import af patchen sker pa praecis samme made som ved installation af grundmodulet (se afsnit 2.3)

2.6 KompiLER AMC-DIRECT DEBIT

Under installation af savel grundmodulet som evt. patch vil der efterfglgende fremkomme
kompileringsfejl, som skal afhjzelpes.

Ved import af grundmodulet blev der oprettet et projekt ved, som du kan finde under Projects /
Shared. Projektet har samme navn, som den fil, du importerede tidligere. Kompiler projektet et par
gange og kontroller, at kompileringen er gennemfgrt uden fejl.
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2.7 RETTIGHEDER TIL MODULET

For at fa adgang til modulet skal du nu give de relevante brugergrupper adgang til AMC-Direct
Debit’s securitykeys.

Valg Administration / Setup / Security / User group permissions.

Det kan veere en fordel at oprette en brugergruppe specielt til AMC-modulet. Dette kan ske under
oversigtsfanen. Klik herefter pad fanen Permissions og peg pa den securitykey, der hedder AMC-
Direct Debit. Klik pa Full control til hgjre i billedet.

m Brugergrupperettigheder (AMC, AMC modules - Admin, All company accounts) (1) - Gruppe: AMC, AMC modules

Fil Rediger ‘Weerktgjer Kommando Hjsslp

OEXI=mAE|TEPT (@ aD®N P AL O]
Crversigh Rettighederl Eksporter tl |
AMC-DirectDebit Visning: | Sikkerhed ol EEm Impart |

[ % Administration - & (e Sl Udskriv |

SR . 1C-DirectDebit C 4 Vis

&[4 % Daglige debitorfunktioner s Rediger
& Dagligt -
% Rapporter [ 0pret
?;gSrity key ¥ Periodisk s Fuld kontrol
& Periodiske debitorfunkkioner
Nawn & Opsastning R;'-"J Ovetlappe |
AmneDD @ Barkregler
[+ [ Reanskabs id konvertering
[+ & Bank
- L Basis
[+ i Batchrapport
B[ % Business Connector
- & CRM-serien (Customer Relationship Management-serien) Szt alle il Ingen adgang |
[ % Debitor
= % e-Fakiura LI Saet alle kil Fuld kontral |
|Id For brugergruppen | ’E |—Q a8 b

Du kan ogsa veelge kun at give delvise rettigheder til den aktuelle brugergruppe. AMC-Direct Debit
er opdelt i en raekke underniveauer, som du kan se ved at udvide din secutitykey.
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2.8 OPRET MENUPUNKT

Det er ngdvendigt at oprette menufanen AMC Direct Debit manuelt i hovedmenuen, idet en

automatisk installation af denne vil medfgre risiko for, at eventuelle eksisterende tilretninger af

menuen overskrives.

Vaer opmaerksom pa, at den eksisterende hovedmenu kan veere tilrettet i et hgjere udviklingslag,
end du i gjeblikket befinder dig i. Hvis det er tilfeeldet, skal du skifte til dette lag inden du opretter

AMC-Direct Debit i menuen.

Menuen tilrettes ved at abne AOT

Vaelg Menus og hgjreklik herefter pa MainMenu. Velg New og derefter Menu reference.

ﬁ ADT - \Menus M= E3
A0 BN
.ai] Reparts ;I

%) repart Libraries
3? Queties
é Jobs
B [ Menus
3 Administration
[ AifDevelopment Taols
[ AmcDDMenu {cus)
1 ApplicationObjects
[ Bank
[ Basic
1 CoSCosting
[ Cust
[ DevelopmentTools
[ GlobalToolsMenu
3 HrM
[ Invent
3 ImgMenu
3 ImgSignIn
[ KMGQuestionnaire
[ KMScorecard
[ LabelTools
[ Ledger
Ea

i
S ey

3 ProductBuilder Nyt vindue
[ Project

[ Reportsienu Lag

3 Req Udskriv. ..
3 sMa

3 smmiZRMSeries Gem

3 sRSReportingTools Eksparter
[ SysContextMenu

[ TaskPanes slet

[ TrvExpense Gendan
[ vend -

[ webDevelapment Dupliker

Menupunkt
Separatar

Undermenu

Menureference

Der vil nu blive vist et nyt vindue, hvorfra samtlige menuer kan vaelges. Klik og traeak AMCDDMenu

over i AOT’s MainMenu pa den placering der gnskes for AMC Direct Debit. Menupunktet placerer

sig umiddelbart efter Hvis du efterfglgende vil flytte menupunktet, kan det ggres med ALT + pil

op/pil ned. Gem herefter @ndringerne ved at hgjreklikke pd MainMenu og veelg Gem.

Luk og genstart Dynamics AX. Kontroller, at du nu har en ny menu med navnet AMC-Direct Debit.
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2.9
Vaelg AMC-Direct Debit / Periodisk / Rediger / Eksport/Import.

IMPORTER BANKREGLER

opsaetning ellers overskrives.

Fil Rediger Weerktgjer Kommando Hizlp

PTreaaarmo A O]

m Eksport,/import (1 - dat) - Tabel: AmcDDCustDefstatus, Ja

Hvis det er f@rste gang (og kun i dette tilfeelde) modulet installeres, bgr der kgres import af setup-
filen til alle opseetningstabeller i modulet. Det ggres ved at klikke pa “Opsaetning” og herefter
import. Hvis modulet allerede er i drift, skal du kun importere ”Bankregler”, da modulets

AmcODCustDefStatus
AmcDDDefExport Tyvpe
&mcODDefField
AmcDDDefImport Tyvpe
ArmcODDef JournalStatus
AmcDDDefMainField
AmcODDeMainy alue
&mcODDefOCRField
AmcDDDefPaymType
AmcODDEFT able
&mcDDDef alue
AmcDDisenet aborExportType
AmncODiEener aborFile
AmcODiGener aborImportType
ArncODiEeneratorIndexIn
LrarMiMwserer abarTades Ok

Medtages

R IR R I N R N S N B B N I | I

€ Bruger
€ Cpsastning
@ Bankregler
' Regnskabsspecifik opsastning
" alle regnskabsdata

" Kun adviseringsopsatning

Weelg alle

Eksparter til

i

— Irnpart

[ |

|Entydigt navr pé tabel,

| EUR [dat jos [ 3

Bl License code

License holder:
Serial number:

AMC-Banking accesscode:

Hvis det er fgrste gang en setup-fil importeres, vil du nu blive afkreevet en AMC-Direct Debit
accesscode.

=101 x|

| AMC COMSULT

| 95196045

Cancel

Indtast koden, som du har faet fra AMC Consult.

Nar du har indtastet koden, skal du valge filnavn. Find filen AmcDD_2009xxx.amc, som du har
downloadet eller modtaget fra AMC-Consult.
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2.10 KOMPILER BANKREGLER

Importen af bankreglerne, som du kgrte i forrige afsnit har fgrst virkning i modulet, nar du har kgrt
en kompilering af en eller flere banker.

Nar importen af bankregler er faerdig, vil du blive spurgt, om du gnsker at kompilere alle banker.
Svares ja til dette, oprettes en raekke jobs i AOT, som senere kan benyttes i forbindelse med f.eks.
validering og eksport af opkraevninger.

Hvis du vil begreense antallet af jobs i applikationen, kan det anbefales at svare nej til at kompilere
alle banker under import af setup filen.

| stedet kan kompileringen kgres for den eller de banker, der skal benyttes i den aktuelle
installation. Det foregar under AMC-Direct Debit / Opsatning / Bankregler / Generator. Her trykker
du "Kompiler” og veelger den bank, der gnskes benyttet. Gentag processen, hvis der skal benyttes
flere banker.
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3 PROBLEML@SNING

3.1 KOMPILERINGSFEJL | DIRECT DEBIT ELEMENTER

Hvis der stadig er overszettelsesfejl (compile-errors) i et eller flere AMC-Direct Debit elementer
efter oversaettelse (kompilering), kan det forsgges afhjulpet pa fglgende mader:

Prgv at importere modulet igen fra XPO-Filen
Verificer at MAP’s i JournalNameMap, JournalTableMap og JournalTransMap er korrekt oprettet.

Verificer at ovenstdende MAP’s er “gemt”. Prgv at gd ud og ind af Axapta og de skal stadig
eksistere og ikke vaere markeret rgde”

3.2 FEJL VED KOMPILERING AF ”J0BS”

Hvis der efter kompilering af jobs er fejl eller meddelelse om at jobbet allerede eksisterer, kan det
afhjaelpes pa felgende made:

Prgv at gd ud af Axapta og genstart denne og kompiler igen. Kompiler gerne op til 5 gange. Det er
tidligere set at fejlen forsvinder.

3.3 MANGLENDE LABELS | SKZAZRMBILLEDER

Et eller flere labels mangler i skeermbilleder m.m.

Verificer at labelfilerne (axADDda.ald og axADDEN-US.ald) er placeret i Axapta’s
applikationsbibliotek. (Samme sted som resten af Axapta’s labelfiler)

Slet alle filer som matcher axADDda.* og axADDEN-US.* undtagen ovenstdende. Genstart herefter
Axapta serveren (Instancen)

3.4 WARNINGS EFTER ENDT KOMPILERING
Der er warnings (advarsler) men ingen kompileringsfejl efter endt kompilering.

Dette er helt ok. AMC kender til problemet og vil blive rettet i kommende patch. Disse warnings har
ingen betydning for modulets virkemade.
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