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1 INDLEDNING

For at fa mest mulig glaede at dit AMC-Direct Debit modul, bgr du fglge denne vejledning, som i
detaljer beskriver, hvilke dele af systemet, der skal behandles, for at modulet fungerer korrekt.

Vejledningen vil indledningsvis gennemga modulets grundlaeggende opsaetning, d.v.s. den del af
opsatningen, der kun skal foretages én gang. Derudover vil du ogsa finde en detaljeret beskrivelse
af modulets funktioner, sa du kan blive fortrolig med den daglige brug af modulet.
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1 OPBYGNING

AMC-Direct Debit indeholder 3 overordnede funktionaliteter.

1. AMC-Direct Debit indeholder faciliteter til opkravning af de debitorer, som er oprettet i

Dynamics AX. Modulet kan saledes sende opkraevninger via flere forskellige bankcentraler i
blandt andet Danmark, Norge og Sverige. Safremt dit Direct Debit-modul ikke indeholder
den ¢nskede bankcentral, kontakt da venligst din forhandler, for at fa undersggt
mulighederne for integration med den gnskede bankcentral.

AMC-Direct Debit indeholder faciliteter til at modtage betalingsfiler indeholdende
debitorbetalinger, som er modtaget pa baggrund af de opkravninger, der er sendt fra
AMC-Direct Debit. Disse betalinger importeres til opkravningskladden, og status pa den
aktuelle opkraevning vil dermed blive opdateret, s betalingen derefter kan bogfgres.

AMC-Direct Debit indeholder faciliteter til at udbetale penge til debitorer, som man af en
eller anden grund af blevet skyldige. Er du i den situation, at du udsteder mange
kreditnotaer til dine kunder og dermed ofte har brug for at betale til debitorerne, er denne
funktionalitet en oplagt mulighed. Lgsningen er som udgangspunkt ikke udviklet til alle
banker, hvorfor du bgr forhgre dig hos AMC-Consult, hvorvidt din egen bank understgttes.
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2 OPSZATNING GENERELT

For at fa det optimale udbytte af dit AMC-Direct Debit modul, bgr du gennemga opsaetningen i
dette afsnit grundigt.

2.1 OPSETNING AF PARAMETRE

Modulets faste parametre sattes op under menupunktet AMC-Direct Debit / Opsaetning /
Parametre. Skaermbilledet er opdelt i et generelt afsnit og et afsnit, som vedrgrer

debitoropkraevninger.

B (dat) Parametre Z E@

Generelt | Dehitor | Wersion | Om AMC-DirectDebit | AMC-DirectDebit |

Opsazining

Retur advisering:
Kontral:

aenskab advisering: |Spgrg bruger
Ekspaort

Bruger filnavn:

Aben fil:

Editar;

Fi

Foresl3 filnavn: | |
A
|

Irnport

Arkiv bibliokek: || ||:j
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2.1.1 OPSATNING AF GENERELLE PARAMETRE
Uanset hvilke dele af AMC-Direct Debit/Direct Debit, du skal bruge, skal felterne under fanen
"Generelt” udfyldes.

De enkelte felter pa generelt fanen har fglgende funktioner:

Felt

Retur advisering

Betydning

Feltet benyttes ikke leengere

Kontrol

Marker denne checkbox for at undgé dobbeltopkraevninger. Ved sggning af
opkraevninger vil der saledes blive kontrolleret for, om de enkelte
debitorposteringer allerede findes i andre kladder.

Note:

Hvis man veelger ikke at markere denne box, skal man veere
opmeerksom pa risikoen for at samme debitoropkraevning kan
forekomme flere gange.

Genskab advisering

Denne parameter benyttes til at veelge, hvordan den automatisk dannede
advisering i opkreevningskladden skal genskabes, hvis der sker eendringer i
de valgte modbilag til opkraevningen.

Du kan veelge mellem fglgende veerdier:

Altid
Veelg denne veerdi, hvis du vil have opkreevnings-kladden til at ajourfgre
debitoradviseringen automatisk.

Sparg bruger

Veelg denne veerdi, hvis du vil have mulighed for at vaelge manuelt, om
adviseringen skal genskabes eller ikke. Du vil blive spurgt, hver gang du
foretager en aendring til en opkreevnings modbilag.

Aldrig
Veelg denne veerdi, hvis du aldrig gnsker at fa genskabt den automatisk
dannede advisering i kladden.

Bruger filnavn

Hvis du markerer dette felt, far du mulighed for at skrive et manuelt filnavn i
forbindelse med eksport af opkraevninger til dit banksystem.

Foresla filnavn

Her kan du skrive et sti- og filnavn, som systemet skal foresla, nar der
dannes filer til banken.

Veer opmaerksom pa de fleksible muligheder, der findes for automatisk
tildeling af filnavne under de enkelte banker. De vil ofte veere tilstraekkelige.
Du kan lzese mere om dette i afsnit Fejl! Henvisningskilde ikke
fundet..

Aben fil Hvis man gnsker at fa vist de filer, der bliver dannet eller importeret, skal
denne box markeres. Filerne vil blive vist i NotePad, nar de bliver dannet,
medmindre, der er valgt en anden editor i det fglgende felt. Funktionen bar
kun bruges i testprocessen.

Editor Hvis man gnsker at ggre brug af en anden editor end Notepad, kan filnavnet

pa denne skrives i dette felt.
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Arkiv bibliotek

Stiangivelsen i dette felt benyttes til at arkivere bankfiler, nar de er
importeret via “Importer fra Bank” under AMC Direct Debit / Periodisk
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2.1.2 OPSATNING AF DEBITOR PARAMETRE
Nar du skifter til debitor fanen, ser du dette billede.

B8 (dat) Parametre

cererelt | Debitar | version | Om AMC-DirectDebit | AMC-DirectDehit

Dehitor

Posteringstekst: PBS indb. %5

Dirnensian: |:|

Udlign QR Fi

Sletning: Behold alle linjer bl
Betalingsmide: mL

Advarsel

Advar ved belgb cwverskridelse: [

Belab: 0,00

De enkelte felter pa debitor fanen har fglgende funktioner:

Felt

Posteringstekst

Betydning

Dette felt benyttes til at definere posteringsteksten i bankkladden. Teksten
benyttes pa normalt kun pa debitorposteringen. Der kan bruges fglgende
koder i teksten, der overseettes pa den enkelte linie i bankkladden:

%1 (fakturanummer), %2 (debitornummer), %3 (bilagsnummer), %4
(forfaldsdato) og %5 (debitors navn).

Dimension

Hvis du pa opkraevningstransaktionerne gnsker at kunne fglge den
oprindeligt registrerede dimension pa debitorposteringer, skal denne
checkbox markeres. Veelges funktionen, vil kun fakturaer med preecis
samme dimensioner blive samlet ved dannelse af opkraevningerne. Man vil
dermed sandsynligvis forgge antallet af transaktioner, og man bgr derfor
kun veelge at markere boxen, hvis man har behov for at fglge
opkraevningstransaktioner pa dimensionsniveau. Nar boksen veelges vil den
oprindeligt anvendte dimension ogsa blive benyttet ved bogfaring af
opkraevningstransaktionen.

Veer opmeaerksom p4, at flere opkraevningslgsninger, herunder PBS
ikke tillader opkreevning af samme debitor flere gange i samme
karsel/maned. Markering af dette felt kan derfor give problemer.
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Udlign OCR

| forbindelse med indlaesning af indbetalingsfiler fra banken kan systemet
benytte to forskellige metoder til at udpege hvilke debitorposteringer, der
skal udlignes. Hvis checkboxen markeres, vil udligningen af
debitorposteringer som hovedregel ske pa baggrund af den pa posteringen
registrerede betalingsreference. Ellers benyttes definitionen af OCR-linien,
der er sat op under AMC Direct Debit / Opsaetning / OCR.

Sletning

I denne boks skal du veelge hvorvidt du vil preesenteres for negative eller O-
linier i dine betalingsforslag.

Behold alle linier
Denne veerdi medfarer, at alle debitorbetalinger/-opkraevninger uanset
fortegn bliver vist i dit betalingsforslag

Behold kun opkreevninger
Veelger du denne veerdi, far du kun vist betalingsopkraevninger i dine
betalingsforslag..

Behold kun betalinger

Denne veerdi medfarer, at du kun bliver praesenteret for positive
nettobetalinger i dine betalingsforslag. Benytter du AMC-Direct Debit til at
udbetale til dine debitorer, vil denne veerdi formentlig veere den mest
praktiske.

Betalingsméade

Dette felt kan udfyldes med en betalingsmade hentet fra Axaptas standard
betalingsmader. Veelger du det, vil alle de betalinger, der bogfares fra AMC-
Direct Debit blive pahzeftet denne betalingsmade, og du kan saledes fglge
oprindelsen af dine posteringer, som er foretaget i AMC Direct Debit.

Advarsel ved belgb
overskridelse

Hvis du markerer dette felt og samtidig taster et belgb i det fglgende felt, vil
du blive advaret under sggningen hvis en eller flere af de fremsggte linier
overstiger det indtastede belgb.

Der er tale om overskridelse af belgb f.s.v.a. udbetaling til kunder.

Belgb

Her taster du belgbsgraensen for de udbetalinger, som du gerne vil advares
om i dine opkraevningssggninger.

Veer opmaerksom p4, at du skal taste et negativt belgb i feltet fordi der
er tale om udbetaling til debitorer.
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2.2 OPSATNING AF BANKER (HOVEDOPLYSNING)

Under AMC-Direct Debit / Opsaetning / Hovedoplysning opsattes de bankspecifikke oplysninger,
sasom tilknyttet sekvens, kontooplysninger og navnet pa eksport- og evt. importfiler til og fra
banksystemet.

Modulet vil efter import af bankregler veere forsynet med de banker, som p.t. understgttes, men
der skal foretages en yderligere opsatning af den eller de banker, du benytter.

Pa oversigtsbilledet skal der alene tages stilling til, hvilke banker der gnskes vist i oversigter andre
steder i systemet. Dette ggres ved at markere A-kolonnen (Aktiv) ud for de gnskede banker.

B (dat) Hovedoplysninger, - Bank: AutoGiro, AutoGiro Privat, Sverige |Z||E|r'5__(|
Oversigh | Generel [ﬁanm]
Mavn Feltaruppe a
4 boGirg AukoGiro Privat, Sw _
AvtaleGiro Avtalediro BES, Norge MO
ClieDp03 Equens Clie Op 03, Holland ML
DDE Danske Bank, Denmark. DK
DDE Col3er Danske Bank Collection service, Danmark, Dk
kasel Kasel, Danmark DK
PES BS PES Betalingssercvice Basis, Danmark DK
PES BST PES Betalingsservice Tokal, Danmark DK
PBS LS PES LeverandgrService, Danmark DK
Telepay Telepay, MNorge MO

Under fanen Generel skal du definere, hvilken sekvens der skal bruges som standard for banken.
Sekvensen bliver benyttet, hvis der ikke er angivet nogen anden sekvens for betalingstypen eller for
kreditor. Du kan leese mere om opsaetning af sekvenser i afsnit 2.4. Derudover vil der pa nogle
banker optraede nogle ekstra felter, som er specifikke for den enkelte bank. | de fglgende afsnit
finder du en detaljeret gennemgang af den ngdvendige opsaetning for PBS systemerne. Hvis du
benytter AMC Direct Debit til andre Igsninger end PBS, kan du kontakte din bank og/eller AMC-
Consult for yderligere oplysninger til udfyldelse felterne.
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2.2.1 OPSATNING AF BANKKONTI
Fra AMC-Direct Debit / Opseetning / Hovedoplysning kan man opseatte de bankkonti, der skal
benyttes til brug for AMC Direct Debit.

Herefter abnes nedenstaende billede:

B Konti - Regnskab: dat, 1010101010, Regnskab: dat, Bank: PBS BST

Akkuelt regnskab:

Oversigt | Generelt

Valuk... | Egetreg.nr

DKK 4444

4444 1010101010

Modkantokype Modkonto | Betali...  Beskrivelse Pri...  Req... Regnskabsopsastning

posiEy Criftskonto
Finans 6832 Kassekredit 1| dat

Felt Indhold

Valuta Angiv den valuta, som den aktuelle bankkonto fares i.

Eget reg.nr. Her udfyldes egen kontos registreringsnr . Feltet skal udfyldes med 4 cifre for
sa vidt angadr danske bankkonti. Hvis modulet benytte i lande, som ikke
benytter kontonumre, udfyldes feltet blot med O’er.

Bankkonto Her udfyldes eget kontonr. (evt. foranstillet med O'er. | tvivistilfeelde anbefales
det at rdfare sig med banken). Feltet skal udfyldes med 10 cifre for s vidt
angar danske bankkonti.

Modkontotype Her veelger du, om bogfaring pa kontoen skal ske via bankkonto type eller
direkte pa finanskontoen.

Modkonto Angiv den konto, der skal anvendes som modkonto, nar opkraevningskladden
bogfares

Beskrivelse Her kan du angive en beskrivelse af bankkonto.

Prioritet Feltet skal udfyldes. Hvis der oprettes flere konti, skal kontoen som
opkraevningsbelgbet primaert skal posteres pa, have det laveste nummer.

Regnskab | dette felt kan du se, i hvilket regnskab den aktuelle bankkonto er oprettet,

men feltet kan aendres efter behov. Bankkonto tabellen er delt mellem alle
regnskaber i AX. Du kan derfor ikke oprette samme konto i flere regnskaber.
Benyt i stedet regnskabsopsaetningen, hvis samme bankkonto gnskes

benyttet i flere regnskaber.
| Opseetning generelt




Efter at fgrste side er udfyldt med relevante informationer, skiftes til 'Generelt' fanebladet:

B Konti - Regnskab: dat, 9876543210, Regnskab: dat, Bank: PBS BST

fktuelk regnskab:

Crversigh | Generelt |

Walukakurs
Tillad waluta: | s walutaer v|

Brug walukakurs Fra:

Gebyr valuta: |Ku:untoens valuta e |
Kontobype Ledger Mawre
Modkonbobype: Maodkonko: | 6832 + | | Den Danske Bank - valutakonto |
Modkaonkotype: Transit konto: | F | | |
Modkonkotype: Gebyrkonbo: | s | | |
Modkonkokype: Gebyr madkonto: | 3 | | |
Modkonkobype: Renteindtaegt: | * | | |
Modkontobype: Renteudgift: | fd | | |

Felt Indhold

Tillad valuta

| dette felt angives, hvorvidt bankkontoen ma anvendes til posteringer i alle
valutaer eller kun i kontoens egen valuta.

Brug valutakurs fra

Der findes p.t. ingen opkraevningslgsninger i AMC Direct Debit, der kan ggre
brug af kursoplysninger i "bankens” returfiler, hvorfor dette felt altid skal have
veerdien "Axapta”

Gebyr valuta

Der findes p.t. ingen opkraevningslgsninger i AMC Direct Debit, der kan handtere
bogfaring af gebyrer, hvorfor dette felt ikke har nogen betydning.

Modkontotype,
Modkonto,
Gebyrkonto,
Gebyrmodkonto,
Renteindteegt,
Renteudgift

Af disse felter er det kun feltet "Modkonto”, der har betydning for modulets
virkemade. De gvrige kontofelter har ingen funktion p.t.
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2.2.2 REGNSKABSOPSATNING AF BANKKONTI
Fra og med AMC Direct Debit version 4.12 er der abnet mulighed for, at samme bankkonto kan

anvendes i flere AX regnskaber. Hvis du gnsker at udnytte denne mulighed, skal du under
funktionen ”"Regnskabsopsaetning” (som findes i bankkonto oversigten) veelge hvilke regnskaber,

den aktuelle konto ma benyttes i.

B8 (dat) Regnskabsops@tning - Reg. .. |Z||E|[g|

Bankkonto Req... | BrugiDIRDEE

v | EETER

9576543210 dat

Alle de regnskaber, den aktuelle bankkonto ma benyttes i, skal vaere oprettet i ovenstaende tabel,
og der skal vaere markering i feltet ”"Brug i DIRDEB”

Nar en bankkonto bliver benyttet i et andet regnskab, end der hvor det bogfgringsmaessigt hgrer
hjemme, vil der ved bogfgring af opkraevningskladden automatisk ske en mellemregningspostering
pa tveers af de to regnskaber. Dette forudsaetter dog, at der er foretaget konteringsopsaetning af
dette under Finans / Opsaetning / Kontering / Mellemregning.
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2.2.3 OPSATNING AF FILER
| AMC-Direct Debit / Opseetning / Hovedoplysning kan man opsaette filerne til brug for den aktuelle
opkraevningslgsning ved at trykke pa knappen 'Filer'. Herefter dbnes nedenstaende billede.

B (dat) - Bank: PBS BST, PBS BetalingsService Total, Danmark 10X
Filer

FES_EST: |c:'|,temp'l,PBS_BST.t><t ||:j PBS_BST My |c:'|,tem|:u'l,F‘BS_BSTNy.txt ||::|
PBS_BST_In: |c:\templPES_BSTInbxt [
Beskrivelse

Motat: | Fil til PES med debitoropkraevninger via
BetalingsService Tokal

Billedet vil have varierende indhold afhaengig af, hvilken bank, der er valgt i forrige skeermbillede.
Du kan leese mere om de enkelte filtyper for visse opkraevningslgsninger i de specifikke afsnit
senere i denne vejledning.
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2.3 OPSZATNING AF KLADDER

Under AMC-Direct Debit / Opsaetning / Kladder foretages opsatning af de kladder, du gnsker at
benytte i forbindelse med betalingsforslagene.

B (dat) Kladdenavne - Kladdenavn: cust ['__|['E|rz|
Overbli |Generelt Dirnension [ Kladdekontral ]
Kladden... Beskrivelse Nyt bilag MUMAMErS. . . [ Reqler for dimensionsopsastning ]
L5t Custamer ved balance

Her oprettes de gnskede kladder.

Felterne i kladdeopsatningen har fglgende betydning:

Felt Betydning

Kladdenavn Kladdens navn, som veelges i den daglige brug af opkreevningsforslag.

Beskrivelse Skriv her et mere uddybende navn til kladden. F.eks. til hvilket formal den
benyttes. Navnet vil blive foreslaet som kladdens navn, nar den veelges i menuen
"Bankkladde debitorer”.

Nyt bilag Her skal du veelge efter hvilket princip, der skal dannes nye bilagsnumre i dine
opkreevningskladder.

Nummerserie Her veelger du, hvilken Dynamics AX nummerserie, der skal benyttes til at danne
bilagsnumre i den aktuelle opkraevningskladde.
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Under fanen Generelt ser du dette billede:

B (dat) Kladdenavne - Kladdenavn: cust [Z”E|g|

Overbli | Generelt | Dimension

[ kladdekontrol ]

Biogfaring
Udligrirgstvpe:

slet linjer efter bogfaring: [

[ Reqler for dimensionsopsastning ]

Finansbilag
Murnrner setie: ArMc =S
Myt bilag: |\p'ed balance e’ |

Felterne under fanen Generelt har fglgende betydning:

Felt Aktivitet

Udligningstype

Veelg “Udpegede poster” for at fa mest ud af den integrerede funktionalitet i
modulet.

Slet linier efter bogfaring

Skal kladdelinierne slettes efter bogfgring? Funktionen findes ogsa under
opseetningen af dine gvrige Dynamics AX kladder, og du bgr veelge samme
princip i AMC-Direct Debit kladderne, som du har valgt i gvrigt.

| Opseetning generelt



2.4 OPSZETNING AF BANKDAGE

Nar modulet fremsgger betalinger til et opkraevningssystem, er det vigtigt, at betalingerne ikke
falder pa dage, hvor banken har lukket. For at sikre dette, skal systemet saettes op til at vide hvilke
dage, der er betalingsdage, og hvilke, der er helligdage. Du kan definere flere forskellige kalendere,
hvis bankerne ikke fglger den samme. Kalenderen bliver tilknyttet kreditorerne pa forskellige
niveauer, ligesom det er tilfeldet med andre forhold i Axapta i gvrigt. Opsaetningen af bankdage

sker under menupunktet AMC Direct Debit / Opsaetning / Bankdage.

B (dat) Bankdage - Sekvens: Day, Collect payments pr. day Z E|r>__(|

Oversigr | Barkdage

Sekvens Mavm Betal pr Cpret |

(- | Collect payments pr. day Samle
Imvoice 1 bank payment pr. invoice Fakrura
Takal Ignore due date, and used anly '... | Samle

Kalenderen kan defineres pa to mader:

2.4.1 BETALPR. FAKTURA
Hvis du veelger Betal pr. “Faktura”, vil systemet danne én betaling pr. debitorpostering, og placere
den pa den ifglge kalenderen korrekte forfaldsdato.

2.4.2 BETAL FLERE FAKTURAER | SAMME BETALING
Hvis du vaelger Betal pr. “Samle”, vil systemet samle alle posteringer til en given betalingsdag i
forhold til den valgte kalender.

Kalenderen kan tilknyttes banken (skal veelges), betalingstypen eller en specifik debitor. Nar
systemet forsgger at finde en gyldig betalingsdag, séges fgrst efter en tilknyttet kalender pa
debitoren og derefter pa den valgte bank.

| Opseetning generelt



Det tilrdades at definere den metode, der generelt skal benyttes pa bankniveau under
Hovedoplysninger (se afsnit 2.2, Opsatning af banker), og dermed kun valge en alternativ
opsaetning pa en debitor, hvis den afviger fra bankens standard. Med denne opsatning bliver det

vaesentlig nemmere at a&ndre samlingsmetoden generelt pa et senere tidspunkt, idet det kun skal

ske et sted.

Sadan foretages opseetning af bankdage:

Felt Aktivitet

Sekvens Her skriver du det navn, du gnsker at bruge som reference til kalenderen.
Navn Her kan du skrive et mere forklarende navn pa sekvensen.
Betal pr. Her veelger du, om betalinger i denne sekvens skal samles, eller om

debitorposteringerne skal opkraeves hver for sig.

°

Klik pa “Opret”-knappen for at definere de gyldige betalingsdage for denne sekvens.

B Dan betalingskalender

Feriode

Betalingsdage
Mandag:

Fra data: jﬁ Til dato: :ﬁ

Tirsdag:

Cnsdag: Torsdag: Fredag: _ﬁrd sgndag: []

I [a]4 l [ annuller ]

Valg den periode kalenderen skal oprettes for, og marker de ugedage, der skal vaere betalingsdage
i denne sekvens. De dage, der ikke markeres, bliver blanke i kalenderen, dog bliver |lgrdage og

sgndage altid sat til helligdage.

B8 (dat) Bankdage - Sekvens: Day, Collect payments pr. day E|@|g|
Orversigt | Bankdage |

Dato Dag Mawn Bankdag ~
17-07-2009 | Fredag

18-07-2009 | Lerdag Helligdag

19-07-200% | S@ndag Helligdag

20-07-2009 | Mandag Betaling

1 -07-70Na Tiredan Ratalinn v
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Opsztningen af bankdage har fglgende konsekvenser i betalingsforslaget:

Felt Aktivitet

Bankdag Dette felt indeholder information om hvilke dage, der er gyldige
betalingsdage. Hvis feltet er blankt, vil systemet sgge tilbage i tiden for
at finde en anden gyldig bankdag. Et blankt felt kan altsa godt veere en
dag, hvor banken er &ben, men virksomhedens betalingsrutiner kan
gare, at dagen ikke gnskes valgt som en betalingsdag.

Eksempel 1:

Vi har sat sekvensen op som vist herover. Hvis en debitorpostering
forfalder tirsdag, den 17/07(blank), vil systemet foresla torsdagen far
som betalingsdag, dvs. torsdag den 16/07.

Eksempel 2:

Hvis en debitorpostering forfalder sgndag den 19/07 (helligdag) vil
systemet foresla den ferstkommende gyldige betalingsdag, dvs.
mandag, den 20/07.

Eksempel 3:

En debitorpostering har forfaldsdag onsdag den 16/07 (betaling). Her vil
forfaldsdagen blive brugt som betalingsdag, fordi den er gyldig ifglge
kalenderen.

2.4.3 SAMLING AF ALLE FAKTURAER UANSET FORFALDSDAG

Flere af de supporterede opkraevningslgsninger, herunder alle PBS-Igsningerne tillader ikke, at
samme kunde opkraeves flere gange indenfor samme periode. Det betyder, at det kan vaere
ngdvendigt at sikre sig, at alle debitorposter for en given kunde bliver samlet i et
opkraevningsbelgb. For at sikre dette benyttes en szerlig sekvens opsaetning, som adskiller sig fra de
tidligere viste ved at den ikke indeholder nogen bankdage overhoved. Nar kalenderen bygges skal
du derfor helt undlade at markere nogle ugedage. Derved kommer kalenderen alene til at besta af
helligdage og blanke dage.

Under selve opkraevningssggningen skal du sa i stedet manuelt angive den dato, du gnsker som
opkraevningsdag. Denne metode er yderligere beskrevet i afsnittet om daglig brug af modulet.
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2.5 OPSATNING AF ADVISERING

| forbindelse med handtering af opkraevninger fra debitorer er det vigtigt, at der dannes en
fornuftig og fyldestggrende meddelelse til modtageren.

| AMC-Direct Debit har du mulighed for selv at designe den meddelelse, der sendes til debitor i
forbindelse med de opkraevninger, der sendes.

Valg menupunktet AMC-Direct Debit / Opsaetning / Advisering.

B (dat) Opsatning - Generator: PBS_BS_TKR, PB... |Z||E|r5__<|

Bank | Betalingstype

Generakor | Mavn A
Aukoiro AukodGiro (SE)
AvtaleGiro | AvtaleGiro (NO)
Cliep03 Equens Cliep 03 (L)
DDBCaolser | Danske Bank Collection service, D...
DDECom... | Danske Bank Business Online (DK)
EGD ErbvervsGiro Opkragvning (DK)
Kasel Kasel (DK)
PES_ES PES BS (DK)

4 ... | PESES Total (DE )
PES_LS PES LS (DK}
TelePay Filgenerator Ll TelePay (M) )

w

Bankfanen indeholder alle de banksystemer, AMC-Direct Debit understgtter.

Vaelg den bank, du vil foretage opsaetning for, og ga videre til fanen "Betalingstype”

B (dat) Opsa@tning - Generator: PBS_BS_TKR, PB... |Z||E|r5__(|

Bank | Betalingstype |

Betalingstvpe Opsaetning

L =t alingsService opkrayning

Velg den betalingstype, din opszatning skal gaelde for og tryk pa knappen ”Opsaetning”.
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| opsaetningsbilledet kan du vaelge mellem tre forskellige metoder til at danne adviseringer til dine

debitorer:

1 En simpel komprimeret metode (Standard)
2 En avanceret metode, som kan brugeropseettes (Bruger)
3 En metode, der baseres pa en egen udviklet klasse (Klasse)

2.5.1 STANDARDOPSATNING AF ADVISERING
Den simple metode giver dig mulighed for at vaelge en ledetekst til de fakturanumre, som
opkraevningen dakker. Fakturanumrene listes op i forleengelse af ledeteksten adskilt af kommaer.

B (dat) Opsetning - Generator; PBS_BS_TKR, PBS_BST, Generator: PBS_BS_TKR M=1E3]
Opsaetning |
Crverskrift: | Fakkura: ® standard
Owverskrift: () Bruger
(IKlasse

Valg notattypen “Standard” og skriv den gnskede ledetekst i feltet Overskrift.

Trykker du herefter pa “Eksempel”, kan du se et eksempel pa, hvordan din advisering kunne se ud,
nar den dannes i opkraevningsforslaget.

B (dat) Ops@tning - Generator: PBS_BS_TKR, Betalingstype: BetalingsService ... |: E|[Z|

Eksempel |

IFaJ-:t,ura: 173456 ,423158F 756453
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2.5.2 BRUGEROPSZATNING AF ADVISERING
Den avancerede metode giver dig en mulighed for at opbygge adviseringen i kolonner efter eget
valg.

Den faerdige advisering dannes pa baggrund af teksten i tre forskellige felter:

1 En overskrift, som medtages pa alle adviseringer. Teksten kan streekke sig over flere linier,
men det er vigtigt, at du selv seetter linjeskift, idet der ikke sker automatisk ombrydning i
opkreevningskladden.

2 En kolonneopbygning, som kan besta af oplysninger fra den eller de posteringer, som ligger
til grund for betalingen og/eller fakturaoplysningerne, herunder ordrelinier fra de enkelte
debitorfakturaer.

3 En sluttekst, som efterstilles den kolonneopbyggede tekst. Slutteksten medtages pa alle

adviseringer. Teksten kan streekke sig over flere linier, og ligesom for overskriften, skal du
0gsa her sgrge for at seette passende linjeskift.

For at benytte den avancerede metode, skal du veelge notattypen “Bruger”.

B (dat) Opsa@tning - Generator: PBS_BS_TKR, PBS_BST, Generator: PBS_BS_TKR

Opsastning |
Owershrift:
HErsil | () standard
Overskrift: | Denne opkrasvning bestr aF Falgende: @ Bruger
() Klasse
Eksempel
Linjent Pa...  Feltl... Cwerskrift Felttype Felt
1] 110 Faktura Hoved H} Faktura
] 12 | 20 Tekst Hoved H) Tekst
i} 3420 EBiclgh Hoved Hj Betalingsbelab
a 110 Drynamisk D} Ware
1] 12 |20 Dynamisk, D} Warenavn
L} 34 | 20 Drynamisk O} Linjebelgh
Efterfglgende tekst: | Hvis De har spgrgsmél til opkraevningen, kan De
kontakte kundeservice p& HF, &0 80 &0 80,
Klasse
Klassenawn: |

Herefter vaelger du, hvilke kolonner, der skal indga i adviseringen, og hvor de skal placeres.
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De enkelte felter i opsaetningen har fglgende betydning:

Felt Aktivitet

Linjenr. Hvis adviseringen skal besta af flere linier pr. faktura, kan du her angive et
linjenummer for hver af disse. En hovedlinie (se felttype forklaringen) har normalt
linie 0, mens den farste dynamiske linie tildeles linie 1.

Position | dette felt skal du angive i hvilken position pa linien, den aktuelle kolonne skal
placeres
Feltleengde Her skriver du, hvor bred kolonnen skal veere. Hvis det felt, du veelger for kolonnen

overstiger din feltleengde, vil den overskydende del blot blive fiernet, nar dine
betalinger dannes. Veer derfor opmaerksom pa dette forhold, nar du angiver
feltleengden.

Feltnavn | dette felt kan du angive, hvilken overskrift, der skal bruges for kolonnen i din
advisering. Hvis du lader feltet sta blankt, bliver overskriften udeladt i adviseringen.

Hvis du kun benytter felter af type "Hoved” (se nedenfor), vil overskriften kun blive
dannet én gang pr. betaling. Har du bade felter af typen "Hoved” og "Dynamisk”, vil
overskriften blive gentaget hver gang, der sker et skift i felttypen under dannelse af
adviseringen.

Felttype Her skal du angive, hvilken type oplysninger, der er tale om:

Hoved

Denne veerdi betyder, at der dannes én adviseringslinie pr. postering, altsa én linie
pr. faktura, der indgar i betalingen. De felter, der kan veelges for denne felttype er
derfor hentet fra debitorposteringer.

Dynamisk

Denne veerdi betyder, at der dannes én adviseringslinie pr. ordrelinie pa den
aktuelle faturapostering, med mindre du har valgt at benytte flere linier v.h.a. feltet
linjenr. Med denne type kan du derfor veelge felter fra fakturajournalen, f.eks.
varenr., varenavn, antal og lignende.

Dynamiske adviseringslinier skrives som detailoplysninger til den aktuelle
fakturapostering.
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Felt

Her kan du veelge, hvilken oplysning, der skal skrives i kolonnen. Du kan veelge
mellem fglgende veerdier:

P& hovedniveau

- Faktura (fakturanummer)

- Afgivet kasserabat

- Kasserabatdato

- Valutakode

- Tekst (posteringstekst)

- Rest (posteringens restbelgb)

- Betalingsbelgb (betalingsbelgbet for den aktuelle faktura)
- Fakturadato

P& dynamisk niveau

- Vare (varenummer)

- Eksternt varenummer (debitors/kreditors varenummer)
- Varenavn

- Antal (vareantal p& ordrelinien)

- Salgspris (stk. pris pa varen)

- Liniebelgb (ordreliniens belgb excl. evt. moms)

- Momsbelgb (ordrelinjens momsbelgb)

- Linietekst 1-5 ( farste 5 linjer af ordrelinjens varetekst)

Linieskift pr. faktura

Markerer du dette felt, vil der blive indsat et linjeskift far hver ny faktura i
adviseringen.

Gruppering

| dette felt kan du vaelge at gruppere din advisering, sa varelinierne
sorteres/grupperes efter varegruppen.

Hvis du veelger at gruppere din advisering, vil der blive indsat en overskrift
(varegruppenavnet) inden samt en subtotal efter hver gruppe.

| hhv. overskrift og efterfglgende tekst skriver du den tekst, som skal sta pa linjerne fgr og efter den

kolonneopbyggede advisering. De to tekstfelter er valgfrie.

Bemeerk: Hvis du benytter en tekst i feltet overskrift, skal denne tekst afsluttes af et linjeskift.

Nar du har foretaget din opsaetning kan du se et eksempel pa din advisering under knappen

"Eksempel”.

B (dat) Ops@tning - Generator: PBS_B5S_TKR, Betalingstype: BetalingsService opkravning |Z||E|E|

Eksempel |

Denne opkravning bestir af fslgende:

Faktura Tekst
abodefghi] abodefghijklunopogrst 12345672201 2324E867, 12 =

abcdefghij abedefghijklunopgrst  12345678901234567, 12
Hvis De har spergsmdl til opkrawvningen, kan De
kontakte kundeservice pd tlf. 80 20 80 20.

EBelszh i

Note: De lodrette markeringer yderst til hgjre i eksemplet viser begraensningen for

linjeleengden pa den aktuelle betalingstype.
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2.5.3 BRUG AF EGEN UDVIKLET KLASSE
Hvis de to foregaende muligheder for opsaetning af advisering ikke lever op til dine krav til en

fyldestggrende advisering, kan en tredje mulighed tages i brug. Det kan blandt andet blive aktuelt,
hvis udvalget af felter (hoved- og dynamiske) ikke er tilstraekkelige, eller hvis der er oprettet ekstra
felter i fakturajournalen, som naturligt ikke vil kunne veelges i AMC Direct Debit.

B (dat) Opsatning - Generator: PBS_BS_TKR, PBS_BST, Generator: PBS_BS_TKR (=13
Opsastning |
Creershrift: | O standard
Crvershrift:
Linjenr Pa... Feltl... Oreerskrift Felttype Felt

Efterfalgends tekst:

Linjeskift pr. Faktura:

Klasse

Klassenavn: | AncDDAdviceMotesExample 3

| disse tilfeelde er det muligt at benytte en egen udviklet Dynamics AX klasse til at danne
adviseringen. Denne klasse skal sa bygge hele den tekst, der skal sendes til kunden sammen med
opkraevningen. Klassen skal bygges pa basis af AMC standard klassen AMCDDAdviceNotes, da den
ellers ikke vil kunne vaelges i feltet Klassenavn. Med AMC Direct Debit leveres endvidere en meget
simpel klasse (AmcDDAdviceNotesExample), som der kan bygges videre pa. Det kan samtidig
anbefales at klassen omdgbes til et andet navn, sa den ikke overskrives ved en evt. opgradering af
AMC Direct Debit.

Nar klassen er udviklet, skal den vaelges i feltet "Klassenavn”, og knappen “Klasse” gverst til hgjre i
billedet skal ogsa veere markeret.
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2.6 OPSETNING AF STANDARD BANK

Under menupunktet AMC Direct Debit / Opsaetning / Standard bank kan du veelge hvilken bank og
betalingstype, der skal vaere standard for nye debitorer. Opsaetning har indflydelse p3, hvilken bank
og betalingstype, der vil blive tilknyttet de debitorer, der oprettes automatisk.

B (dat) Standard bank Ml=1E3
standard bank |
Konkto... | Bank Betalingstype

rebitorfild] FES BST BetalingsService opkrasvning

Den automatiske oprettelse af debitorer i AMC’s banktabel debitorer skal aktiveres manuelt som
en tilretning af debitortabellen.

Tilretningen er beskrevet i Appendiks til “Install Guide til AMC-Direct Debit”.
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2.7 OPSETNING AF SKABELONER

En skabelon benyttes til at definere standardopsaetningen for de banker og betalingstyper, som du
skal benytte i AMC-Direct Debit.

Skabelonen indeholder alle de felter, som du vil blive praesenteret for, nar du skal oprette
betalingsoplysninger for en ny debitor. Alle opslags felter har som udgangspunkt en standardvaerdi,
som er sat af AMC-Consult, og det er derfor kun ngdvendigt at foretage opseetning af skabelonen,
hvis du vil afvige fra denne standard.

Skabeloner opsaettes under menupunktet AMC Direct Debit / Opsaetning / Skabeloner.

=S

B (dat) Bank skabeloner :

Orversigh |Betalingst':.-'pe Eetalingsoplysninger || Bankoplysninger

Mavn Standard

PBS BetalingsService Tokal, Danm, ..

Nar du har oprettet en ny linje (CTRL + N) og valgt den bank, skabelonen skal geelde for, kan du
med knappen “Standard” hente AMC’s standardopsaetning ind i skabelonen. Pa den made har du et
udgangspunkt, som kan tilrettes efter dit eget gnske.

Nar du har trykket pa standard-knappen, vil du under fanen ”Betalingstype” kunne se alle
betalingstyper i den aktuelle bank.

B8 (dat) Bank skabeloner : El[z|

Oversigh | Betalingstype |Betalingsnplysninger Bankoplysninger

[

Betalingstype Sekvens Re... Re..

b

Herefter kan du pa de to sidste faner andre i feltveerdierne, sa disse bliver standardvaerdier for
dine nye debitorer.
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2.8 OPSZATNING AF OCR

Opkraevninger i AMC Direct Debit vil normalt blive sendt til banken med et reference nummer, som

det forventes, at vi far tilbage igen, nar kunden indbetaler. Hvis denne reference ikke modtages fra
banken eller referencen ikke kan genkendes, vil indbetalingen i nogle tilfaelde blive omdirigeret til
en finanskladde (p.t. kun geldende for PBS BetalingsService Total). For at kunne handtere dette,
skal du foretage en opsaetning i OCR tabellen.

Det foregar under menupunktet AMC-Direct Debit / Opsaetning / OCR

B (dat) OCR-Oplysninger - My post

Crversigh |Generelt Finans information | QCR-Linie

FI-Kredi... Mavn [ Reanskabs id konvertering ]

PES-indbetalinger

[ Konverter kunder ]

Felterne i skeermbilledet har fglgende betydning:

Felt Aktivitet

Bank Her skal du veelge fra hvilken bank du modtager indbetalingsfiler fra.

Fl-kreditornummer | dette felt skriver du det nummer som identificerer firmaet i det aktuelle
indbetalingssystem. Der er fglgende muligheder:

PBS-indbetalinger, Danmark
8 cifret PBS-kreditornummer

Giroindbetalinger, Danmark

7-8 cifret gironummer fra girokortet.

Importbanken skal tilknyttes generatoren "EGO”, og filen fra BG
Bank ma ikke veere linieombrudt.

KID-indbetalinger (BBS), Norge
11-cifret bankkontonummer

Navn Her kan du angive en uddybende beskrivelse af din OCR-opsaetning.
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De to knapper “Regnskabs id konvertering” og "Konverter kunder” har funktioner, som kun

benyttes i seerlige tilfaelde.
Regnskabs id konvertering

Funktionen Regnskabs id konvertering benyttes til at tildele hvert enkelt Axapta regnskab en
numerisk vaerdi med det formal at benytte denne vardi i udskrivningen af OCR-referencen pa
indbetalingskortet. Pa den made vil evt. sammenfald mellem forskellige regnskabers faktura- og
kundenumre blive elimineret.

Du kan benytte AMC-Direct Debits API til at opbygge en OCR-reference, som indeholder regnskabs-
id’et. Du er velkommen til at kontakte din forhandler eller AMC-Consult for at f& hjeelp til brugen af
denne funktion.

| forbindelse med import af indbetalingsfiler er det p.t. kun det norske AvtaleGiro, der kan udnytte
OCR-referencer med regnskabs-id.

Konverter kunder

Funktionen "Konverter kunder” benyttes til at eendre kundenumre pa eksisterende
opkraevningsaftaler, sa de kommer til at svare til Dynamics AX kundenumre. Funktionen anvendes
alene til det norske AvtaleGiro.

Nar du skal foretage opsatning af OCR-importen, opretter du en ny linje og vaelger den bank, du
modtager indbetalingsfiler fra.
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Pa den naeste fane skal du foretage en yderligere opsaetning af din OCR-import.

B (dat) OCR-Oplysninger - Fl-Kreditornummer: 02255232, PBS indbetalinger

Tekst

FIK-tekst:

Fiern nuller:
Udligningstype:
Fakkuranumrmer maske:

S@q i rentenakaer:

Rentenota maske:

S@g i rykkernotaer:
Rykkernota maske:

Matkerede positionet:

Owersigh | Generelt | Finans information | OCR-Linie

E5 indb. %1

|Udpegede poster |

%

Anvvendt bogferingsdato: |Bogfgringsdato i banken

De enkelte felter har fglgende betydning:

Felt

FIK-tekst

Betydning

Her angiver du, hvilken posteringstekst der skal benyttes i din
indbetalingskladde. Teksten kan kombineres af fri tekst suppleret med
koder/veerdier for den aktuelle indbetaling.

%1 = Debitors navn
%2 = Det indbetalte fakturanummer
%3 = Vores eget bilagsnummer pa den indbetalte faktura

Fjern nuller

| de fleste indbetalingsformater er OCR-linien opbygget som en numerisk vaerdi
med foranstillede O’er. Det betyder, at filen kan indeholde cifre i hhv. debitor- og
fakturanummer, som Axapta ikke kan genkende.

Hvis du ikke benytter bevidst foranstillede O’er i debitor- eller fakturanumre, skal
dette felt markeres, idet 0’erne sa vil blive ignoreret ved import af
indbetalingsfilen.

Udligningstype

Veerdien bar saettes til "Udpegede poster”, idet kladden sa vil afslgre, hvis der
ved importen findes indbetalinger, som Axapta ikke kan matche med en faktura.

Fakturanummer maske

Hvis de fakturaer du udsteder nummereres med et fast prefix, f.eks. FAK-
efterfulgt af fakturanummeret og dit indbetalingssystem ikke handterer
alfanummeriske OCR-referencer, kan du i dette felt angive efter hvilken
nummerserie dine fakturanumre opbygges. Pa den made kan importen finde
frem til den korrekte faktura, selvom OCR-filen kun indeholder den nummeriske
del af fakturanummeret.

Sgag i rentenotaer

Feltet har ingen relevans i denne version af AMC Direct Debit
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Rentenota skabelon

Feltet har ingen relevans i denne version af AMC Direct Debit

Sag i rykkernotaer

Feltet har ingen relevans i denne version af AMC Direct Debit

Rykkernota maske

Feltet har ingen relevans i denne version af AMC Direct Debit

Anvendt bogfgringsdato

Flere indbetalingssystemer arbejder med to forskellige datoer i OCR-
filen; kundens reelle indbetalingsdag og bankens bogfaringsdag pa
firmaets konto. | dette felt kan du veelge, hvilken af datoerne, der skal
bruges, nar filen importeres til finanskladden. Af hensyn til afstemning
af bankkontoen anbefaler AMC-Consult at du benytter "Bankens
bogfgringsdato”.

Markerede positioner

Feltet har ingen relevans i denne version af AMC Direct Debit
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Pa fanen Finans information skal du foretage opsaetning af de finanskonti, der skal bruges ved

bogfgring af indbetalingerne.

B (dat) OCR-Oplysninger - Fl-Kreditornummer: 02255232, PBS indbetalinger

Cwversigh | Generelt

Finans
Konkobvpe —
Modkontokbype:

Modkontobype:

Maodkontobype:

Finans

Finans dimensioner:
Debitor dimension:

Gebyr dimension:

Finans information | QcR-Linie

kontonurnmes —— Ldligring —
w | Bankkonto: | 6833 3| Max belgb: 0,00
Bank w | Gebyrkonto: S| Max procent: 0,00
Finans w | Diff . konko: +F
Ingen dimensioner b
Ingen dimensioner b
Ingen dimensioner w

Felt Betydning

Modkontotype

Her skal du veelge, om den konto du veelger i neeste felt er af typen bankkonto
eller finanskonto.

Bankkonto

Her skriver du finans- eller bankkontonummeret p& den konto, hvor
debitorindbetalingerne indgar.

Gebyrkonto

Hvis banken medsender gebyroplysninger i indbetalingsfilen, vil der pa
baggrund af denne finanskonto automatisk bliver oprettet finansposter pa
gebyrbelgbet. Modkontoen til gebyrposten bliver sat til bankkontoen.

Diff. konto

Hvis du accepterer at en kunde indbetaler et andet belgb, end det, der er
faktureret, kan en evt. difference bogferes pa denne finanskonto. Greensen
for, hvor stor en difference du vil acceptere, angiver du i de naeste felter.

Dimensioner

| de tre dimensionsfelter kan du veelge, hvilken dimensionsveerdi, der skal
tilknyttes de importerede indbetalingsposter.

Max. belgb

Her angiver du, hvor stor en difference du vil acceptere mellem det belgb, du
har faktureret din kunde og det belgb kunden indbetaler. Hvis differencen
ligger indenfor det acceptable, bliver den bogfart pa den finanskonto, du har
angivet under "Diff.konto”.

Max. procent

Her kan du som alternativ til feltet "Max. belgb” angive hvor stor en procentvis
afvigelse du vil acceptere i forhold til fakturabelgbet. Afvigelsen bogfares pa
Diff.kontoen, hvis den ligger indenfor det acceptable.
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Pa den naeste fane OCR-linje skal du definere, hvordan OCR-linjen pa dine indbetalingskort er
opbygget.

B (dat) OCR-Oplysninger - FI-Kreditornummer: 02255232, PBS indbetalinger M=

Oversigh | Generelt | Finans inFu:urmatiu:un| OCR-Linie |

Felter

FIK Debitor | |FIKFaktura ‘

OCR-Linie

1 2|3/ 4/ s 6|7/ 8 9/ o1z 3 48 s A
L 00 ElEEesE e e e el -

|

Klik fgrst i feltet OCR Debtor og marker derefter hvilke positioner i OCR-linjen, der indeholder
kundenummeret fra Dynamics AX.

Klik derefter i feltet OCR invoice og marker i hvilke positioner, fakturanummeret findes.
Hvis OCR-linjen ikke indeholder information om bade kunde- og fakturanummer, markeres blot
positioner for den type information, der findes pa indbetalingskortene.

Nar du skal markere positioner for henholdsvis kundenummer og fakturanummer, kan det veere en
fordel at tzlle OCR-linjens felter fra hgjre. Det skyldes, at de fleste filformater arbejder med
numeriske hgjrestillede betalingsreferencer, hvilket medfgrer, at eventuelle ubrugte positioner i
indbetalingskortets OCR-linje, vil veere erstattet af foranstillede 0’er i importfilen.

F.eks. er der i filformatet til Fl-indbetalinger 19 positioner i OCR-linjen, mens der p.t. maksimalt
benyttes 16 cifre (normalt 15 cifre) pa de udskrevne kort. Det betyder altsa, at de fgrste 3-4 cifre i
OCR-linjens opsatning aldrig skal markeres.

Hvis du importerer betalinger fra f.eks. Norge eller Sverige kan der desuden vare forskel pa
leengden af betalingsreferencen, selvom der er tale om samme indbetalingskort type. | de tilfeelde
kan det vaere ngdvendigt at prgve sig frem med OCR-opsaetningen.
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3 OPKRZAVNING AF DEBITORER VIA AMC-DIRECT DEBIT

| dette afsnit gennemgas, hvordan du arbejder med automatiske opkraevningsforslag i AMC-Direct
Debit. En forudsaetning for at du kan benytte AMC-Direct Debit er, at du har foretaget en passende
opsaetning af modulets grunddata. Hjelp til dette finder du i de indledende afsnit i denne
brugervejledning.

3.1 KRAV TIL DEBITORPOSTERINGER

Det er vigtigt at forsta, hvilke krav der stilles til de debitorposteringer, som man gnsker at fa med i
sine opkraevningsforslag. Posteringerne kan bogfgres flere forskellige steder, men falles for dem
alle er at:

e Posteringen skal vaere godkendt.

e Den aktuelle debitor skal vaere oprettet i bankdebitortabellen med en betalingstype
tilhgrende den bank, som opkraevningsforslaget sgges pa.

e Debitors status i banktabellen skal tillade, at denne opkraeves. Det betyder normalt, at
status skal veere "Kunde aktiv” eller tilsvarende.

e Posteringen ma ikke vaere valgt til udligning i nogen anden kladde i Dynamics AX, hvis man
har valgt at kontrollere for dette under opsaetningen af parametrene.

3.2 S@G EFTER OPKRZEVNINGER

Nar du vil foretage en opkreaevning af en raekke debitorer, skal du fgrst oprette en kladde til
formalet. Det sker via AMC Direct Debit / Bankkladde debitorer.

B (dat) Kladde =1

. Lirjer
Wis: Akkuelt reanskab:
Kontroller journal

Owversigh |Generelt Spaarring | Dimension | Historik || Log Handlinger

Kladdenavn Kladdernummer  Beskrivelse BankTransfer...  Linjer B L L -

cust 000016_019 | PES opkrasvning 25.05.09 Kontrolleret ok 1 (OO

> 000041 019 BPES opkreevning 25.06,09 Redigering

Abn derefter kladden ved hjaelp af knappen Linjer.
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| kladden trykker du pa knappen “Find opkraevninger”. Det vil abne et sggevindue, hvori du kan
afgreense din s@gning efter abne debitorposteringer.

B Find opkrevningern |Z”§|E|

Parametre —— Debitorer Lidvaelg

Drak d 'tatal 01-05-2009 | &
SRo e ReRs :ﬁ Debitorkonto: |
Rahat- og Forfaldsdato: (01-05-2009 | Debitargruppe: |

Opkragvningsmade: |Beta| kun efter Forfald W | valuta:

Bank: | = |

Spaarret:

Abne debitorposteringsr ——

Forfaldsdato: | ‘

Dako: | ‘

Rabatdato; | ‘

Debitorposkeringer

Bilag: | ‘

Fakkura: | ‘

Godkendt: | Ja ‘

[ (o] ] [ annuller ]

Du skal som minimum angive en Bank, og i de fleste tilfelde ogsa en Dato ved ’total’ samt en
Rabat- og forfaldsdato. Sidstnaevnte felt skal betragtes som en afgransning, idet kun debitorposter
med forfalds- eller rabatdato frem til og med denne dato, bliver fundet i sggningen.

Feltet dato ved total har betydning, hvis du har valgt en sekvens i din opsaetning, som ikke
indeholder nogen gyldige bankdage, hvilket anbefales pa de fleste PBS Igsninger.

Ud over de fire felter til venstre i billedet kan der afgreenses yderligere ved hjalp af knappen
Udvaelg. Med denne opnar du mulighed for at udvaelge specifikke kunder, fakturaer m.v. efter eget
valg.
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B Debitor-betalingskladde - Kladdenummer: 000016_019
Balance —— Tatal debet Tatal kredit Kreditor-fFinanskonto — Overfar — Find opkraevninger
\ | Heden: | | Heden: | | | | anruteret v Ketroler o
‘ | Pr. bilag: ‘ | Pr. bilag: ‘ ‘ | Mordea driftskanta |
Orversigh |Gsnsrelt Bank | Bankoplysninger | Dimension | Log Bogfer 3
Dato Bilag Korko Ekstern konto Valuta Debet Kredit | Status A Funkkioner 1)
= | 010509 amc-000... | 20151413 20151413 ok | oo d
| 01-05-09 amc-000... | 20203040 20203040 DRK. 0,00 3,685,00 | Forslag O
® | 01-05-09 amc-000... | 25101520 25101520 PES indb. Herning Cykeltra... | DKK 0,00 6.500,00 | Forslag I
Modkontotype: Betalings-id: | | Udlignet:
Madkanta: | 6833 q‘ Bank: | PBS B5T % Eget req.ne: | 4444 5
Konto/nr: | 22441133557768 Betalingstype: | BetalingsService oplrasw Egen konto: | 1010101010 (=%

Efter sggningen vil du se resultatet direkte i kladden, og her vil det vaere muligt at redigere i alle
felter efter behov, sa laeenge status pa linjerne har vaerdien ”Forslag”.

3.3 KONTROL AF KLADDEN

Ligesom det er geeldende for andre kladdetyper i Dynamics AX er det en god ide at kontrollere
kladden inden denne bogfgres. | AMC Direct Debit er det et krav for det videre forlgb at kladden er
kontrolleret, og at alle linjer er OK, fgr der kan dannes en fil til PBS/bank.

En anden undtagelse i forhold til almindelige kladder i Dynamics AX er, at hvis kladden er
kontrolleret og alle linjer er OK, sa kan der ikke laengere rettes i denne. Dog kan status pa kladden
seettes tilbage til Redigering ved hjalp af funktionen Rediger / Annuller kladde, og derved er det
igen muligt at foretage rettelser.

3.4 OVERF@R KLADDEN TIL EN FIL

Nar alle linjer i kladden er OK, kan der dannes en fil til PBS/bank. Det sker ved hjaelp af knappen
Overfgr. Denne knap er kun aktiv, hvis kladden f@rst er kontrolleret og meldt OK.

Nar filen er dannet vil du fa en besked pa skaarmen om navnet pa denne og hvor den er placeret.
Samtidig vil status pa alle linjer i kladden vaere sat til “Overfgrt”. Herfra slipper AMC Direct Debit
arbejdet i fgrste omgang, og det er op til brugeren selv at bzere filen videre til PBS/bank.
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3.5 INDLESNING AF RETURADVISERINGER

I modsaetning til kreditorbetalinger er det pa opkravningsdelen mere almindeligt at benytte
elektronisk returadvisering fra banken/PBS om de debitorindbetalinger vores opkraevningsforslag
resulterer i.

Nar du modtager en fil fra banken eller PBS skal du derfor importere den i AMC Direct Debit

Ga til AMC-Direct Debit/Periodisk/Importer fra bank

B Importfiler '._ E|rg|
Fil Bank Importkype Stg@rrelse | Dato Manipuler  #
d_"_'l ﬁc:'l,temp'l,ﬁ.utuGiruIn.txt autoGiro  Aterredovisning och avi. ..
x'"_'l ﬁc:'l,temp'l,D*.Is* PBES LS LeverandgrService Inpork E

iﬂ'_'l ﬁ|::'l,temp'l,DDB_CS_Dpk_adv.I:xt DDE Ca...  Input opkrasvnings adwi... Opdater

&'['_'l ﬁc:'l,temp'l,DDB_CS_Dpk_sta.txt DDE Ca...  Skakus advisering Fra ba...

\'['_'J fan::'I,I:em|:n'|,F‘EES_BSTIn.I::»ct PES BST B3 Total import af betali.. .

(R o 1\ TemplPRS_BST bt Betalingsoplysnigner fra... _—
t',"_'l ﬁc:'l,temp'l,PBSDEDS.txt PES BS Aftaleoplysninger Fra PES

{0 &c:'l,temp'l,tbu:uc*.dat Aytale,,.  BES konberings import

L) @) coirempyt s PBS LS Leverancekvittering Imp...

Her ser du de filopsatninger, du har defineret under Hovedoplysninger, og de to symboler til
venstre i billedet viser om den aktuelle fil findes pa dit system eller ej. Ser du den gule hand,
betyder det at der ikke findes en fil med den valgte placering, der kan importeres. En boks, som kan
markeres er et udtryk for, at der ligger en fil, som kan importeres for den aktuelle bank.

Valg den gnskede fil og tryk Manipuler og Importer.

Nu vil dine indbetalinger blive indlaest, og AMC-Direct Debit vil nu forsgge at matche filens indhold
med de opkraevningslinjer, der ligger i din kladde. Nar der opstar et match, vil status pa den
aktuelle linje blive andret til f.eks. “Gennemfgrt”. Hvis indbetalingsdagen fra debitor er forskellig
fra den dato, der ligger i kladden, vil den ogsa blive aendret, sa der er overensstemmelse mellem AX
og bankens bogfgringsdato.
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3.6 BOGF@RING AF INDBETALINGSKLADDEN

Nar der er foretaget import af returfilen fra banken/PBS, vil opkraevningskladden vaere klar til
bogf@ring.

Det vil dog ofte veere sadan, at kladden ikke kan bogfgres fuldstendig, idet der ikke er indgaet
betalinger fra alle debitorer.

| det tilfeelde, kan det vaere praktisk at flytte de bogfgringsklare kladdelinjer til en anden kladde,
hvor de sa kan bogfgres.

3.7 FLYTNING AF KLADDELINJER

Hvis du gnsker at bogfgre en kladde, hvor alle linjer ikke er indbetalt, kan du bruge funktionen
Rediger / Flyt til at flytte de indbetalte linjer til en ny kladde, og efterlade resten i den originale
kladde.

Nar du bruger funktionen vil du se denne dialog:

B Flyt kladdelinier FBEX)

kladdetvpe

kladde: Opret ny: aebyr: [ Samle:

Crverfar bl my kladde

Journal: | dag i % | Beskrivelse: |Daglig |

Cpret Faelles,,, ———

Posteringstekst: | PBS indbetalinger 02.06.09) |

[ Ik ] [ annuller ] [ dvaelg

Her kan du veelge, om du vil flytte linjerne til en finans- eller AMC Direct Debit kladde. Vaelger du
finanskladde (anbefales), far du desuden mulighed for at samle bogf@ringsposten i banken, og du
kan angive en szerskilt posteringstekst til denne bankpostering.

Der er ikke behov for at udveelge linjerne, idet status pa kladdelinjen vil veere styrende for, om den
kan flyttes eller ej. Kun gennemfgrte betalinger bliver flyttet. Resten efterlades i den originale
kladde.
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